Assemblée générale annuelle

mw PROCES-VERBAL

W Tenue le 28 septembre 2023 & 17 h 30
Centre Raymond-Blais

Centre pour personnes immigrantes 4, rue Raymond-Blais, Lévis, G6W 6N3

Notre mission :
Favoriser l'intégration des personnes immigrantes, briser leur isolement et rapprocher les
cultures.

Sont présent-es :

Membres individuel-les (20)

André Joseph Girard, Angele Aubin, Behi Stéphane Seri, Benoit St-Pierre, Cherki Rakid, Claudia
Barna, Corinne Gustin, Elhadji Mamadou Diarra, Huguette Hébert, Isabelle Lombardo, Isabelle
Boutin, Ivandra Teixeira, Jean-Hilaire Babine, Johanne Lavoie, Marie-Josée Gagné, Nancy
Lévesque, Normand Deschénes, Patrick Béland, Pauline Duval, Wilmene Fils-Aimé

Invité-es (12)

Anne-Louise Theriault, Chantal Bernard, Diane Caron, Emily Duboum, Héléne Walsh, Héléne
Giguere, Jonathan Tanguay, Marc-Antoine Bélanger, Marlene Roy, Michelle Jambou-Raynal,
Serge Morin, Julien Crozet

Personnel du Tremplin (17)

e Genevieve Goulet-Cloutier
e Sterenn Couléon

e Guillaume Boivin

e Lucia Vilchez

e Anne-Lise Moreau
e Carole Morel

e Ellen Pinto

e Samuel De Blois

e Amalia Gamara

e Julie Lavoie

e Clémence Delhaye
e Lysiane Potelet

¢ Nathalie Bisson

e Marie Bissonnette
e Martine Soulard

e Lina Valencia Gil

e Marie-Eve Gendron



Ouverture de 'assemblée générale et vérification du quorum
L’assemblée générale annuelle débute a 18 :14.

M. Julien Crozet, Président du conseil d’administration, souhaite la bienvenue a toutes et
tous. Il constate le quorum et déclare 'assemblée ouverte.

Il souligne la présence des personnes présentes :

e Serge Morin, organisateur communautaire du CIUSS
Marlene Roy et Héléne Giguére, conseilleres en immigration régionale au MIFI
Elhadji Mamadou Diarra, chef de Repensons Lévis
Marc-Antoine Bélanger, conseiller en philanthropie chez BNP Philanthropie
Patrick Béland, président de Soccer Lévis-est

Nomination du président et du secrétaire d’assemblée

RESOLUTION : Sur proposition de M. Normand Deschénes, appuyée par Mme Marlene
Roy, M. Julien Crozet est nommé président d’'assemblée et Mme Geneviéve Goulet-
Cloutier secrétaire d’'assemblée.

Lecture et adoption de I'ordre du jour
M. Julien Crozet fait la lecture de I'ordre du jour.

RESOLUTION : Sur proposition de Mme Isabelle Boutin, appuyée par André Girard, il est
résolu a I'unanimité que I'ordre du jour soit adopté tel que présenté.

Adoption du procés-verbal de ’AGA du 21 juin 2022

Le président d’assemblée informe que la lecture du document ne sera pas faite, celui-ci
ayant été envoyé par courriel avec I'avis de convocation de la réunion. Les participant-es
en ont fait la lecture avant la réunion. Les membres présent-es lors de la derniére
assemblée confirment que le document est fidéle au déroulement de cette derniére
assemblée.

RESOLUTION : Sur proposition de Mme Corinne Gustin, appuyée par Mme Michelle
Jambou-Raynal, il est résolu a l'unanimité que le procés-verbal soit adopté tel que
présenté.

Présentation du rapport annuel 2022-2023

M. Guillaume Boivin, directeur général du Tremplin, salue les participant-es et remercie
ses partenaires.

Il présente le rapport annuel. Il se dit fier du chemin parcouru depuis les 15 derniéres
années. Il souligne le travail de I'équipe du Tremplin qui travaille fort dans I'atteinte des
objectifs. Il salue Bouachai Phonsavathdy-Couture, qui est derriere la fondation de
l'organisme.

M. Guillaume Boivin présente I'évolution marquée de I'immigration depuis les derniéres
années. Il mentionne aussi qu'’il y a encore des défis a venir, dont un besoin de ressources
humaines supplémentaires pour soutenir cette croissance rapide.



M. Boivin présente et remercie I'équipe des services aux personnes immigrantes.

Faits saillants :

Augmentation de 75% de I'immigration a Lévis

Augmentation de 29% de notre clientele

Accueil des infirmiers et infirmiéres diplomé.es hors Canada (IDHC)

Il présente I'équipe du Service aux entreprises (SAE) et I'’évolution du chiffre d’affaires.
Des résultats exceptionnels sont démontrés cette année.

Faits saillants :

140 travailleurs et travailleuses accueilli-es
19 formations et ateliers

345 participant-es

Corinne Gustin demande la raison pour laquelle il y a deux graphiques qui illustrent le
portrait des personnes immigrantes dans le rapport annuel. Guillaume lui répond que la
clientéle des services réguliers n’est pas la méme que celle du Service aux entreprises, ce
qui explique la différence entre les graphiques.

M. Boivin présente I'équipe collectivité et les remercie. Il explique les objectifs des actions
du Tremplin dans la communauté.

Faits saillants :

19 présentations, formations et accompagnements

7 organisations rejointes

523 intervenant-es rejoint-es

24 activités et événements qui ont rejoint 2519 personnes

M. Boivin présente le responsable du bénévolat et de la vie associative. Il explique le portait
des personnes bénévoles. Il souligne leur importance pour I'organisme et les remercie.

Faits saillants :
172 personnes bénévoles actives qui ont complété 1997 heures de bénévolat

Il présente portrait des membres et souligne son désir de développer dans les prochaines
années une stratégie pour en augmenter le nombre.

Claudia Barna pose une question sur la nature de cette stratégie. M. Boivin lui répond que
les actions restent a définir, mais que cette stratégie visera a recruter davantage de
membres et a valoriser davantage leur réle au Tremplin, notamment par des consultations.
M. Boivin présente la direction et I'’équipe du soutien administratif et les remercie.

Il conclut que 'année passée a été bien remplie et couronnée de succes.

Présentation des états financiers 2022-2023 et des prévisions budgétaires 2023-2024

Documents déposés : états financiers au 31 mars 2022-2023 et prévisions budgétaires
2023-2024



M. Normand Deschénes, trésorier, fait la présentation des états financiers et des prévisions
budgétaires 2023-2024.

M. Deschénes souligne la croissance des revenus du Service aux entreprises. M. Julien
Crozet souligne la bonne gestion financiére de l'organisme et la forte croissance des
derniéres années. M. Deschénes ajoute que I'augmentation rapide du budget annuel de
'organisme en témoigne. Il s’en suit une période de questions.

Mme. Anne-Lise Moreau demande ce que comprennent les charges d’honoraire
professionnel. M. Boivin lui répond que ce sont des ressources externes qui sont
engagées, notamment la firme comptable, le soutien informatique ou I'agence pour le
nouveau site Web du Tremplin. On demande dans I'assemblée la raison pourquoi la
charge de la Ville de Lévis a augmenté dans la derniére année. M. Boivin explique que
cette augmentation découle du projet de la fresque, un projet ponctuel dont les détails
seront annoncés prochainement. Ce projet est subventionné par I’'Union des municipalités
du Québec, via la Ville de Lévis. Finalement, Corinne Gustin demande si honoraires des
artistes qui ont participé a Lévis interculturelle figurent aussi dans les charges d’honoraire.
M. Boivin répond que ces frais sont plutét inclus dans les frais reliés aux services.

Nomination de la firme chargée de la vérification comptable 2023-2024

Le conseil d’administration recommande de renouveler le contrat de la firme Raymond
Chabot Grant Thornton pour la vérification comptable 2023-2024.

RESOLUTION : Sur proposition de M. Elhadji Mamadou Diarra, appuyée par Mme. Marie-
Josée Gagné, il est résolu a I'unanimité que les services de la firme « Raymond Chabot
Grant Thornton » soient retenus pour effectuer la vérification comptable pour I'année
financiére 2023-2024.

Nomination du président et du secrétaire d’élection

Le conseil d’'administration propose Guillaume Boivin comme président d’élection et Mme
Genevieve Goulet-Cloutier comme secrétaire d’élection.

RESOLUTION : Cette recommandation est adoptée sur proposition de M. Elhadiji
Mamadou Diarra, appuyée par M. Normand Deschénes.

Election des administrateurs
M. Julien Crozet remercie les administratrices qui quitteront le CA cette année :

Michelle Jambou-Raynal
Audrée Perron

Le président d’élection nous informe qu’il y a cinq postes a combler au sein du conseil
d’administration. Trois administrateurs et administratrices sollicitent un nouveau mandat et
se présentent a 'assemblée:

Julien Crozet
Normand Deschénes
Rébecca Augustin

Trois nouveaux candidats et nouvelles candidates se présentent également:



10.

1.

Nancy Levesque

Cherki Rakid

Ivandra Teixeira

A la suite de I'élection, les candidat-es élu-es sont :
Julien Crozet

Normand Deschénes

Nancy Levesque

Cherki Rakid

Ivandra Teixeira

Fin de la période des élections. M. Boivin félicite les candidat-es élu-es.

Varia

M. Boivin demande a I'assemblée s’il y a des questions.

M. André Giguére souligne la belle journée de Lévis interculturelle du 23 septembre.
Cloture de I’assemblée générale

M. Julien Crozet remercie I'assemblée pour sa présence et participation pour son
engagement au Tremplin et aux partenaires.

Mme. Corinne Gustin propose la levée de 'assemblée, appuyée par M. André Giguere.

Cléture de 'assemblée générale a 19:45.

Geneviéeve Goulet-Cloutier, secrétaire



